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iz,

Apoio na fatura ambiente
no ambito da COVID-19

TIPO DE CONSUMIDOR m PROCEDIMENTO

Familias com reducdo 15%
do rendimento bruto do
agregado familiar

Familias com
Tarifério Social

Familias sem perda
de rendimentos

Estabelecimentos de
comeércio, restauracdo
e bebidas e outras
empresas encerradas

IPSS

Associacdes juvenis,
culturais, desportivas
e sociais

Isencdo na fatura
ambiente nos meses
de abril, maio e junho

Isencdo de tarifas fixas
e reducdo de 20% nos
consumos da fatura ambiente
nos meses de abril,
maio e junho

Reducdo de 20% nos
consumos da fatura
ambiente nos meses de abril,
maio e junho

Isencdo na fatura ambiente
nos meses de abril,
maio e junho

Isencdo na fatura ambiente
nos meses de abril,
maio e junho

Isencdo na fatura ambiente
nos meses de abril,
maio e junho

Requerimento: Medidas excecionais
de apoio a familias no ambito
da COVID-19

Automdtico

Automdtico

Requerimento: Medidas excecionais
de apoio a empresas no ambito
da COVID-19

Automédtico

Automadtico

Nota 1: No caso de existirem consumos exagerados de dgua nos meses de abril, maio e junho as isencdes totais de pagamento

serdo analisadas caso a caso.

Nota 2: No caso de existir alguma discrepancia na faturacdo de abril, maio e junho em relacdo ao que refere o documento
contactar 241 360 120 ou geral@smabrantes.pt.

Nota 3: A faturacdo do més de marco poderd ser paga, posteriormente, mediante pedido de pagamento em prestacGes, sem juros.
Nota 4: No caso de as empresas retomarem a sua atividade antes do més de junho a faturacdo sera retomada de forma normal.

Nota 5: A medida de isencdo do pagamento de todas as tarifas para familias com reducdo 15% do rendimento bruto do agregado
familiar, aplica-se apenas a familias cujo rendimento seja inferior a 3.810,00 € (2X o valor do mdximo atribuido em situacdes de lay-off).
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